Zatacznik do uchwaty Zarzadu nr 195/2015

Aneks nr 2

Allianz @)

do 0go6lnych warunkéw grupowego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dla placowek
oSwiatowych Ubezpieczenie z Klasg zatwierdzonych
uchwata Zarzadu nr 46/2009 zmienionych Aneksem nr 1
zatwierdzonym uchwatg Zarzadu o numerze 84/2012

§1.

1.
Wprowadza sie Informacje umieszczona na stronie nastepujacej po stronie
tytutowej Ogolnych warunkéw grupowego ubezpieczenia nastepstw nie-
szczesliwych wypadkow dla placowek o$wiatowych Ubezpieczenie zKlasa,
ktora stanowi zalacznik do Aneksu nr 2.

2.

Zmianie ulega zapis § 1 ust. 61 otrzymuje nastepujace brzmienie:

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek, ubez-
pieczajacy jest zobowigzany doreczy¢ ubezpieczonemu warunki umowy
przed przystapieniem do umowy, w tym Tabele oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku. Doreczenie
powinno nastapi¢ na pismie, lub, jezeli osoba zainteresowana wyrazina to
zgode, na innym trwatym noéniku.

3.
Zmianie ulega zapis § 6 ust. 4 i otrzymuje nastepujace brzmienie:
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30dni,aw przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca —w terminie
7 dniod dnia zawarcia umowy.Jezeli najpézniej w chwili zawarcia umowy
ubezpieczyciel nie poinformowal ubezpieczajacego bedacego konsumentem
o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w kté-
rym ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedzial sie o tym prawie.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obo-
wiazku zaplacenia sktadkiza okres, wjakim ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowej. Odstapienie od umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy
sktada w formie pisemne;j.

4.

W § 6 dodaje sie ust. 6, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:

Ubezpieczony ma prawo wystapi¢ z umowy ubezpieczenia grupowego
w kazdym czasie w trakcie trwania umowy, sktadajac do Allianz odpo-
wiednie o§wiadczenie w formie pisemnej. Wystgpienie z umowy ubezpie-
czenia wywotuje skutek z ostatnim dniem miesiaca, w ktérym ztozono
oé$wiadczenie, z zastrzezeniem, ze o$wiadczenie to powinno by¢ ztozone
przynajmniejnajeden dzien przed dniem, w ktorym wywotuje ono skutek.

5.
W § 9 ust. 1 dodaje sie pkt. 19), ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:
W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, zawia-
domienie o wystapieniu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez ubez-
pieczony albo jego spadkobiercy.

6.
Zmianie ulega zapis § 10 ust. 5i otrzymuje nastepujace brzmienie:
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych o.w.u. stosuje sie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujace przepisy prawa polskiego.

7.
Zmianie ulega zapis § 10 ust. 7 i otrzymuje nastepujace brzmienie:
1) Reklamacjazwigzana ze $wiadczonymi przez Allianz ustugami moze
zostac ztozona w kazdej jednostce Allianz obstugujacej klientow oraz
w siedzibie Allianz (ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa).
Reklamacja moze by¢ ztozona:
o w formie pisemnej — osobiscie, w kazdej jednostce Allianz obstu-
gujacej klientow lub w siedzibie Allianz, albo przesytka pocztowa
w rozumieniu ustawy prawo pocztowe oraz za posrednictwem
kuriera lub postanca,
o ustnie—telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224) albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce Allianz
obstugujacej klientow lub w siedzibie Allianz,

o wformieelektronicznej-za posrednictwem formularza udostepnio-
negonastronie www.allianz.pllub za pomoca poczty elektronicznej
na adres skargi@allianz.pl.

2) Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz
lub osoba upowazniona przez Allianz.

3) Rozpatrzenie reklamacjii udzielenie odpowiedzi nastapi bez zbednej
zwioki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowie-
dzi do klienta przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacjiiudzielenie
odpowiedziw ciggu 30 dni, terminrozpatrzeniareklamacjiiudzielenia
odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania rekla-
macji.Informacja doklienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia
reklamacjiiudzielenia odpowiedzi wskazywac bedzie przyczyne opoz-
nienia oraz okolicznosci, ktore musza zostac ustalone dlarozpatrzenia
sprawy.

4) Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub
za pomoca innego trwatego no$nika informacji, z zastrzezeniem, ze
odpowiedZ moze by¢ dostarczona poczta elektroniczng wytacznie
na wniosek klienta.

5) Szczegbtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania
reklamacji znajduja sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach
Allianz obstugujacych klientow.

6) Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

7) Wniosek o rozpatrzenie sprawy moze zosta¢ ztozony do Rzecznika
Finansowego.

8.

Zmianie ulega zapis § 10 ust. 8 i otrzymuje nastepujace brzmienie:

1) Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepisow o whasciwosci ogolnej albo przed sad
wtlasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

2) Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepisow o whasciwosci ogolnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§2

Niniejszy Aneks nr 2 do Ogolnych warunkéw grupowego ubezpiecze-
nia nastepstw nieszczesliwych wypadkow dla placowek oswiatowych
Ubezpieczenie zKlasa zostat zatwierdzony uchwatg Zarzadu TUiR Allianz
Polska S.A.nr195/2015z dnia 1 grudnia 2015 rokuiwchodziw zycie zdniem

7 grudnia 2015 roku.
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Zalgcznik do Aneksu nr 2

Ogodlne warunki grupowego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow
dla placowek oswiatowych Ubezpieczenie z Klasg

Numer zapisu z OWU grupowego nastepstw
Rodzaj informac;ji nieszczesliwych wypadkow dla placéwek oswiatowych
Ubezpieczenie z Klasg

§1 ust. 7 (str. 1-3)
Przestanki wyptaty odszkodowania §2 (str. 3-4)

i innych Swiadczen. §3 (str. 4)

§4 (str. 4-6)
Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu §8 (str. 7-8)
ubezpieczen uprawniajgce §9 ust. 1 pkt 6 (str. 8)

do odmowy wyptaty odszkodowania | §9 ust. 4 pkt 4 (str. 9)
i innych $wiadczen lub ich obnizenia.




